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ΠΡΟΒΛΕΨΕΙΣ ΕΓΓΥΗΣΕΩΝ ΣΥΜΦΩΝΑ ΜΕ ΤΑ ∆ΛΠ/∆ΠΧΠ 
 
Άρθρο των Ιωάννη Μάνδαλη και Ανδρέα Κωνσταντίνου Ορκωτών Ελεγκτών Λογιστών 
BDO Πρότυπος Ελληνική Ελεγκτική ΑΕ  
 
ΕΙΣΑΓΩΓΗ 
Είναι σύνηθες στον εµπορικό χώρο τόσο κατά την πραγµατοποίηση χονδρικών όσο και 
λιανικών πωλήσεων, οι οικονοµικές µονάδες να διαθέτουν στην αγορά αγαθά που 
καλύπτονται από εγγύηση ορισµένου χρόνου, υπό την έννοια ότι η πωλήτρια εταιρεία 
αναλαµβάνει την υποχρέωση να επιδιορθώσει ή να αντικαταστήσει τα αγαθά, που θα 
παρουσιάσουν κατασκευαστικά ελαττώµατα εντός του καλυπτόµενου χρονικού 
διαστήµατος.  
 
Οι λογιστικοί κανόνες που προδιαγράφονται από το ∆ΛΠ 37 «Προβλέψεις, ενδεχόµενες 
υποχρεώσεις και ενδεχόµενες απαιτήσεις», θέτουν τις προϋποθέσεις µε βάση τις οποίες 
αναγνωρίζεται στις οικονοµικές καταστάσεις η υποχρέωση της επιδιόρθωσης / 
αντικατάστασης των ελαττωµατικών αγαθών, ικανοποιώντας παράλληλα τη βασική αρχή 
του συσχετισµού της ωφέλειας από την πώληση των ειδών υπό εγγύηση, µε το κόστος 
της εγγύησης αυτής.  
 
Στο παρόν άρθρο δεν επιδιώκεται µία εκτενής ανάλυση του ∆ΛΠ 37, αλλά µία 
στοχευµένη προσέγγιση των προβλέψεων του κόστους των χορηγούµενων εγγυήσεων, 
καθώς και η παρουσίαση τρόπων υπολογισµού, υπό το πρίσµα ορισµένων λογικών 
παραδοχών.  
 
 
ΣΥΝΟΠΤΙΚΗ ΑΝΑΦΟΡΑ ΓΙΑ ΤΙΣ ΠΡΟΒΛΕΨΕΙΣ 
Οι προβλέψεις είναι στην ουσία υποχρεώσεις που υφίστανται κατά την ηµεροµηνία του 
ισολογισµού, αλλά τόσο ο χρόνος εκπλήρωσης τους, όσο και το ύψος της αξίας τους δεν 
είναι εφικτό να προσδιοριστούν µε απόλυτη ακρίβεια. Αυτή η αδυναµία του ακριβούς 
υπολογισµού αλλά και της αβεβαιότητας του χρόνου διακανονισµού της υποχρέωσης, 
είναι και η ουσιώδης διαφορά µεταξύ των προβλέψεων και των δουλευµένων 
υποχρεώσεων σύµφωνα µε τα ∆ΛΠ. Αναφέρουµε ότι σε αντιδιαστολή µε τις προβλέψεις, 
δουλευµένες υποχρεώσεις, είναι αυτές οι οποίες αν και δεν έχουν τιµολογηθεί, 
διακανονιστεί, ή τυπικά συµφωνηθεί µέχρι την ηµεροµηνία του ισολογισµού, η εκτίµηση 
του χρόνου διακανονισµού τους καθώς και του ύψους τους δεν εµπεριέχει ουσιαστική 
αβεβαιότητα. 
 
Οι υποχρεώσεις διακρίνονται ανάλογα µε τον τρόπο δηµιουργίας τους, σε τεκµαιρόµενες 
και νοµικές. 
 
Τεκµαιρόµενη υποχρέωση, είναι αυτή που δηµιουργεί την προσδοκία εκπλήρωσης της, 
από τον υπόχρεο. Για παράδειγµα ο αγοραστής αγαθών που καλύπτονται από εγγύηση 
έχει την προσδοκία της επιδιόρθωσης ή ακόµη και της πλήρους αντικατάστασης του 
αγαθού που θα παρουσιάσει ελάττωµα. Αυτή η προσδοκία του αγοραστή, τεκµαίρεται 
βάσει της υιοθετηµένης πρακτικής της πωλήτριας επιχείρησης, να αποκαθιστά τα 
κατασκευαστικά ελαττώµατα, που θα παρουσιαστούν στα πωληθέντα αγαθά. Αυτή η 
πρακτική γνωστοποιείται στον αγοραστή µε διάφορους τρόπους, όπως η διαφήµιση, η 
εµφανής αναγραφή στους χώρους πώλησης, η ξεκάθαρη δήλωση του πωλητή κατά τη 
στιγµή της πώλησης κλπ.  
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Η νοµική υποχρέωση είναι αυτή που απορρέει από όρους συµβολαίων ή από 
νοµοθετικές ρυθµίσεις.    
 
Η λογιστικοποίηση των προβλέψεων από την οικονοµική µονάδα διενεργείται στην 
περίπτωση εκείνη, που πληρούνται σωρευτικά τα τρία ακόλουθα βασικά κριτήρια: 
 

1. Οι προβλέψεις θα πρέπει να αντικατοπτρίζουν υποχρεώσεις που υφίστανται 
κατά την ηµεροµηνία του ισολογισµού οι οποίες πηγάζουν από γεγονότα του 
παρελθόντος   (ύπαρξη παρούσας δέσµευσης) 

 
2. Η ύπαρξη εύλογης πιθανότητας πραγµατοποίησης (επιβεβαίωσης) των 

προβλέψεων, µέσω της εκροής οικονοµικών πόρων (εύλογη πιθανότητα 
διακανονισµού της υποχρέωσης) να είναι µεγαλύτερη της πιθανότητας 
ανατροπής της. 

 
3. Το ποσό της υποχρέωσης να µπορεί να µετρηθεί µε αξιόπιστο τρόπο (αξιόπιστη 

µέτρηση της υποχρέωσης) 
 

Γενικά, όλες οι προβλέψεις είναι ενδεχόµενες, γιατί είναι αβέβαιες στο χρόνο ή 
στο ποσό. Όµως, στο ∆ΛΠ 37, ειδικά ο όρος «ενδεχόµενος» χρησιµοποιείται για 
υποχρεώσεις και απαιτήσεις που δεν καταχωρούνται, γιατί η ύπαρξή τους θα 
επιβεβαιωθεί µόνο από την πραγµατοποίηση ή µη ενός ή περισσοτέρων 
αβέβαιων µελλοντικών γεγονότων τα οποία δεν ελέγχονται καθ' ολοκληρίαν από 
την επιχείρηση [∆ΛΠ 37.12]. Επιπροσθέτως, ο όρος «ενδεχόµενη υποχρέωση» 
χρησιµοποιείται για υποχρεώσεις που δεν πληρούν τα κριτήρια καταχώρησης 
[∆ΛΠ 37.13β] γιατί εµπίπτουν στις δύο παρακάτω περιπτώσεις: 
 

(i) πιθανή δέσµευση, καθώς δεν έχει ακόµα επιβεβαιωθεί αν η 
επιχείρηση έχει µία παρούσα δέσµευση, που θα οδηγούσε σε µία 
εκροή πόρων που ενσωµατώνουν οικονοµικά οφέλη ή 

(ii) παρούσα δέσµευση που δεν πληροί και τα τρία κριτήρια της 
καταχώρησης (γιατί, είτε δεν είναι πιθανό ότι µία εκροή πόρων που 
ενσωµατώνουν οικονοµικά οφέλη θα απαιτηθεί για διακανονισµό της 
δέσµευσης, είτε µία επαρκώς αξιόπιστη εκτίµηση του ποσού της 
δέσµευσης δεν µπορεί να γίνει). 

 
Συνοπτικά, η ανωτέρω αναφορά για απόφαση καταχώρισης πρόβλεψης ή αναγνώρισης 
και γνωστοποίησης ενδεχόµενης υποχρέωσης, παρουσιάζεται στο ακόλουθο 
διάγραµµα: 
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ΑΝΑΓΝΩΡΙΣΗ ΤΩΝ ΠΡΟΒΛΕΨΕΩΝ ΕΓΓΥΗΣΕΩΝ ΣΤΙΣ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΕΣ 
ΚΑΤΑΣΤΑΣΕΙΣ 
Εξετάζοντας αν πληρούνται τα τρία προαναφερθέντα κριτήρια, ειδικότερα για τις 
οικονοµικές µονάδες που έχουν την πολιτική να προσφέρουν εγγυήσεις για τα αγαθά 
τους, συµπεραίνουµε τα εξής: 

 
1. Ύπαρξη υποχρέωσης: Είναι σαφές, ότι  για να αναγνωριστεί η πρόβλεψη κατά 

την ηµεροµηνία του ισολογισµού θα πρέπει να υπάρχει υποχρέωση για 
επιδιόρθωση ή αντικατάσταση του αγαθού, µέσα σε ορισµένο χρονικό διάστηµα, 
που αρχίζει από την πώλησή του (ή σε άλλες περιπτώσεις το χρονικό αυτό 
διάστηµα της εγγύησης ξεκινά από την εγκατάσταση και εύρυθµη λειτουργία του 
αγαθού). Η υποχρέωση αυτή γεννήθηκε από παρελθοντικό γεγονός, που είναι η 
πώληση του αγαθού. Για παράδειγµα αν µια εταιρεία πωλεί ηλεκτρονικούς 
υπολογιστές για τους οποίους έχει την πολιτική να προσφέρει εγγύηση 
ορισµένου χρόνου, δηµιουργείται τη στιγµή της πώλησής τους η τεκµαιρόµενη 
υποχρέωση αποκατάστασης µελλοντικών ελαττωµάτων, γιατί εκείνη τη στιγµή 
γεννάται και η προσδοκία του αγοραστή για απολαβή των ωφελειών της 
εγγύησης σε περίπτωση βλάβης.  

 
2. Εύλογη πιθανότητα διακανονισµού της υποχρέωσης: Η πιθανότητα 

διακανονισµού της υποχρέωσης που απορρέει από τα υπό εγγύηση πωλούµενα 
αγαθά, πρέπει να εκτιµηθεί µε βάση το σύνολο των υποχρεώσεων που 
αναλαµβάνονται µε την πώληση των αγαθών αυτών και όχι των επί µέρους 
υποχρεώσεων για κάθε ένα αγαθό ξεχωριστά [∆ΛΠ 37.24]. Έτσι, 
χρησιµοποιώντας πάλι το παράδειγµα της οικονοµικής µονάδας που πωλεί 
ηλεκτρονικούς υπολογιστές, ενδεχοµένως να υπάρχει η εκτίµηση ότι η 
πιθανότητα βλάβης και η ανάγκη επιδιόρθωσης για κάθε έναν ηλεκτρονικό 
υπολογιστή ξεχωριστά είναι µικρή, άλλα, αντιθέτως, για το σύνολο των 
ηλεκτρονικών υπολογιστών ενδεχοµένως να είναι τέτοια που να επιτάσσει τη 
διενέργεια πρόβλεψης, αν πληρούνται σωρευτικά και τα άλλα δύο κριτήρια.    

 
3. Αξιόπιστη µέτρηση της υποχρέωσης: Συνήθως οι οικονοµικές µονάδες είναι σε 

θέση να προσδιορίσουν µέσω αξιόπιστων εκτιµήσεων και βασιζόµενες σε 
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ιστορικά και στατιστικά στοιχεία, τις οικονοµικές εκροές που συνεπάγεται η 
παροχή κάλυψης εγγυήσεων. Στην αντίθετη περίπτωση πλήρους αδυναµίας 
αξιόπιστου προσδιορισµού του ύψους της πρόβλεψης, δεν καταχωρείται 
λογιστική εγγραφή στα βιβλία της οικονοµικής µονάδας αλλά γνωστοποιείται µία 
ενδεχόµενη υποχρέωση, στις επεξηγηµατικές σηµειώσεις / προσάρτηµα. 

 
Κατόπιν των ανωτέρω προκύπτει η αναγκαιότητα δηµιουργίας πρόβλεψης, διότι υπάρχει 
η υποχρέωση της αποκατάστασης βλαβών από τον πωλητή, αλλά τόσο το ακριβές 
κόστος αυτής της αποκατάστασης, όσο και ο χρόνος που θα επισυµβεί η βλάβη δεν 
µπορούν να προσδιοριστούν µε ακρίβεια.     
 
 
ΕΠΙΜΕΤΡΗΣΗ ΤΩΝ ΠΡΟΒΛΕΨΕΩΝ ΕΓΓΥΗΣΕΩΝ 
Οι προβλέψεις εγγυήσεων αναφέρονται σε ένα πλήθος γεγονότων (π.χ. πωλήσεων 
ηλεκτρονικών υπολογιστών). Σε αυτή τη περίπτωση, η επιµέτρηση – ο προσδιορισµός 
της αξίας δηλαδή – της πρόβλεψης γίνεται σύµφωνα µε την σταθµισµένη πιθανότητα της 
προσδοκώµενης αξίας (probability-weighted expected value) [∆ΛΠ 37.39]. Το υπόβαθρο 
αυτής της προσέγγισης, προϋποθέτει ότι η οικονοµική µονάδα µπορεί να προσδιορίσει, 
βασιζόµενη σε ιστορικά στοιχεία, προερχόµενα από τη λειτουργική της δραστηριότητά, 
το κόστος αποκατάστασης των βλαβών καθώς και την πιθανότητα να προκληθούν 
τέτοιες βλάβες. Για να γίνει αντιληπτός ο τρόπος προσδιορισµού του προβλεπόµενου 
ύψους του κόστους των εγγυήσεων, δίδονται αριθµητικά παραδείγµατα σε επόµενη 
παράγραφο.  
 
Το κόστος των εγγυήσεων συνθέτουν κυρίως αµοιβές και έξοδα εξειδικευµένου 
µισθοδοτούµενου τεχνικού προσωπικού, κόστος ανταλλακτικών ή εφεδρικών αγαθών 
που αντικαθιστούν τα ελαττωµατικά, και αµοιβές τρίτων συνεργατών που αναλαµβάνουν 
την επιδιόρθωση των ελαττωµατικών εκ µέρους της οικονοµικής µονάδας. Το κόστος 
που τιµολογείται ή καταβάλλεται εντός της λογιστικής περιόδου είναι το λεγόµενο 
πραγµατοποιηµένο κόστος, ενώ το κόστος που η εταιρεία έχει αναλάβει να καλύψει στο 
µέλλον µέσω των χορηγούµενων εγγυήσεων είναι το µελλοντικό κόστος. Το µελλοντικό 
κόστος είναι αυτό που υπό τις τρεις προϋποθέσεις που αναφέρονται στην προηγούµενη 
παράγραφο, δηµιουργεί και την αναγκαιότητα διενέργειας πρόβλεψης. Τόσο το 
πραγµατοποιηµένο, όσο και το µελλοντικό κόστος εγγυήσεων, αποτελούν στοιχεία του 
κόστους πωληθέντων της περιόδου που πραγµατοποιήθηκαν οι πωλήσεις των υπό 
εγγύηση αγαθών. 
 
Στο σηµείο αυτό, είναι σκόπιµο να αναφέρουµε ότι η οικονοµική µονάδα για να µπορέσει 
να εκτιµήσει το µελλοντικό κόστος εγγυήσεων, θα πρέπει, πρωτίστως, να είναι σε θέση 
να παρακολουθήσει το πραγµατοποιηµένο κόστος, και µάλιστα κατά κατηγορία ειδών µε 
παρεµφερές κόστος επιδιόρθωσης, δεδοµένου ότι οι διαφοροποιήσεις του κόστους 
µπορεί να είναι σηµαντικές. Πολύ διαφορετικό για παράδειγµα είναι το κόστος της 
αποκατάστασης βλάβης ενός εκτυπωτή συγκρινόµενο µε το αντίστοιχο κόστος µιας 
αυτόµατης ταµειολογιστικής µηχανής (ΑΤΜ). Η δυνατότητα ιδιαίτερης παρακολούθησης 
από την οικονοµική µονάδα του πραγµατοποιηµένου κόστους εγγυήσεων ανά κατηγορία 
ειδών µε παρεµφερές κόστος επιδιόρθωσης βλαβών, βοηθά στον ακριβέστερο 
προσδιορισµό της σχετικής πρόβλεψης όπως θα δούµε παρακάτω. 
 
ΥΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ ΚΑΙ ΛΟΓΙΣΤΙΚΟΠΟΙΗΣΗ ΤΩΝ ΠΡΟΒΛΕΨΕΩΝ ΕΓΓΥΗΣΕΩΝ- 
ΠΑΡΑ∆ΕΙΓΜΑΤΑ 
ΠΑΡΑ∆ΕΙΓΜΑ 1 
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Το ∆ΛΠ 37, αναφέρει το εξής παράδειγµα:  
 
«Μία επιχείρηση πωλεί εµπορεύµατα µε µια εγγύηση, σύµφωνα µε την οποία οι πελάτες 
καλύπτονται για το κόστος επισκευών των κατασκευαστικών ελαττωµάτων, που 
εµφανίζονται µέσα στους πρώτους έξι µήνες από την αγορά.  
 
Αν µικρότερα ελαττώµατα αποκαλυφθούν σε όλα τα πωληθέντα προϊόντα, το κόστος 
επισκευής θα ανέλθει σε 1 εκατοµµύριο. Αν µεγαλύτερα ελαττώµατα αποκαλυφθούν σε 
όλα τα πωληθέντα προϊόντα, το κόστος επισκευής θα ανέλθει σε 4 εκατοµµύρια. Η 
εµπειρία του παρελθόντος της επιχείρησης και οι µελλοντικές προσδοκίες δείχνουν 
ότι για το ερχόµενο έτος, 75 % των πωληθέντων εµπορευµάτων δε θα έχουν 
ελαττώµατα, 20 % των πωληθέντων εµπορευµάτων θα έχουν µικρά ελαττώµατα και 5 % 
των πωληθέντων εµπορευµάτων θα έχουν µεγαλύτερα ελαττώµατα. Σύµφωνα µε το 
∆ΛΠ 37.24, µία επιχείρηση προσδιορίζει την πιθανότητα µιας εκροής για τις δεσµεύσεις 
της εν λόγω εγγύησης ως ένα σύνολο. Η προσδοκώµενη αξία του κόστους των 
επισκευών είναι: 75 % Χ 0 + 20 % Χ 1.000.000 + 5 % Χ 4.000.000 = 400.000» 
 
Το παραπάνω παράδειγµα στοχεύοντας στην εδραίωση της θεωρητικής βάσης του 
λογιστικού προτύπου είναι απλό και κατανοητό.  
 
Το ακόλουθο παράδειγµα στοχεύει σε έναν πρακτικό υπολογισµό των προβλέψεων για 
εγγυήσεις, όταν δεν είναι εύκολο να αποδοθούν πιθανότητες σε κάθε ενδεχόµενη 
κατάσταση: 
 
ΠΑΡΑ∆ΕΙΓΜΑ 2 
Έστω πάλι ότι µία επιχείρηση έχει την πολιτική να πωλεί µια κατηγορία αγαθών π.χ. 
φορητούς ηλεκτρονικούς υπολογιστές µε εγγύηση, σύµφωνα µε την οποία οι πελάτες 
καλύπτονται για το κόστος επισκευών των κατασκευαστικών ελαττωµάτων, που 
εµφανίζονται µέσα στους πρώτους δώδεκα µήνες από την αγορά. 
 
Το κριτήριο για την οµαδοποίηση των φορητών ηλεκτρονικών υπολογιστών σε µία 
επιµέρους ενιαία κατηγορία αγαθών, θα πρέπει να είναι το παρεµφερές κόστος 
επισκευής. Αυτό σηµαίνει ότι για τους διάφορους τύπους φορητών ηλεκτρονικών 
υπολογιστών, το κόστος των ανταλλακτικών και των εργατοωρών εξειδικευµένου 
τεχνικού προσωπικού που απασχολείται για την αποκατάσταση των ελαττωµάτων δεν 
διαφοροποιείται σηµαντικά. 
  
Θεωρούµε επίσης ως δεδοµένο, ότι η οικονοµική µονάδα είναι σε θέση να παρακολουθεί 
ιδιαίτερα το πραγµατοποιηµένο κόστος επιδιόρθωσης, που αφορά την κατηγορία των 
φορητών υπολογιστών.  
 
Υποθέτουµε ότι η εταιρεία είχε λογίσει σε προηγούµενες χρήσεις και µέχρι την 
31.12.2006 πρόβλεψη του κόστους των µελλοντικών επιδιορθώσεων των αγαθών 
αυτών, που επιβάρυνε τα αποτελέσµατα και την καθαρή θέση, ύψους  € 162 και 
ζητούµενο είναι να υπολογιστεί και να λογιστικοποιηθεί η απαιτούµενη πρόβλεψη που 
θα πρέπει να απεικονιστεί στις οικονοµικές καταστάσεις της χρήσεως που λήγει την 
31.12.2007 (Σηµειώνουµε ότι οι αξίες σε € του παραδείγµατος είναι ενδεικτικές). 
 
Βήµα πρώτο: 
Για είναι δυνατός ο υπολογισµός της πρόβλεψης, πρέπει να συνταχθεί ο  παρακάτω 
πίνακας:  
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Μήνας και έτος 

Μήνες 
εγγύησης που 
υπολείπονται 

(Β1 : εντός της 
χρήσης 2007 και Β2: 
εντός της χρήσεως  

2008)

Μονάδες

πωληθέντων 

Στάθµιση 
Μήνες εγγύησης που 

αποµένουν/
διάρκεια συνολικής 
εγγύησης σε  µήνες 

(12 µήνες)

Σταθµισµένες 
µονάδες

πωληθέντων

Α1
Οι πωλήσεις των µηνών αυτών 

εµπεριέχουν υποχρέωση εγγύησης 
που εκτείνεται και εντός της 

χρήσεως 2007

Β1 Γ1 ∆1 = Β1 / 12 Ε1 = Γ1 Χ  ∆1

∆εκέµβριος 2006 12 500 100,00% 500,00
Νοέµβριος 2006 11 450 91,67% 412,50
Οκτώβριος 2006 10 800 83,33% 666,67
Σεπτέµβριος 2006 9 450 75,00% 337,50
Αύγουστος 2006 8 800 66,67% 533,33
Ιούλιος 2006 7 700 58,33% 408,33
Ιούνιος 2006 6 500 50,00% 250,00
Μάιος 2006 5 450 41,67% 187,50
Απρίλιος 2006 4 800 33,33% 266,67
Μάρτιος 2006 3 500 25,00% 125,00
Φεβρουάριος 2006 2 600 16,67% 100,00
Ιανουάριος 2006 1 700 8,33% 58,33

Σύνολο 7 250 3 845,83

Α2

Οι πωλήσεις των µηνών αυτών 
εµπεριέχουν υποχρέωση εγγύησης 

που εκτείνεται και µετά την 
31/12/2007. Η υποχρέωση αυτή θα 

πρέπει να απεικονιστεί στις 
οικονοµικές καταστάσεις της 

31/12/2007

Β2 Γ2 ∆2 = Β2 / 12 Ε2 = Γ2 Χ  ∆2

∆εκέµβριος 2007 12 800 100,00% 800,00
Νοέµβριος 2007 11 500 91,67% 458,33
Οκτώβριος 2007 10 600 83,33% 500,00
Σεπτέµβριος 2007 9 800 75,00% 600,00
Αύγουστος 2007 8 600 66,67% 400,00
Ιούλιος 2007 7 500 58,33% 291,67
Ιούνιος 2007 6 500 50,00% 250,00
Μάιος 2007 5 450 41,67% 187,50
Απρίλιος 2007 4 800 33,33% 266,67
Μάρτιος 2007 3 500 25,00% 125,00
Φεβρουάριος 2007 2 600 16,67% 100,00
Ιανουάριος 2007 1 700 8,33% 58,33

Σύνολο 7 350 4 037,50
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∆ιευκρινήσεις:  
 
Στήλη Α1: Με δεδοµένο ότι η προσφερόµενη εγγύηση καλύπτει περίοδο δώδεκα µηνών, 
παρατίθενται εδώ, οι µήνες που οι διενεργούµενες εντός αυτών πωλήσεις, εµπεριέχουν 
υποχρέωση εγγύησης που εκτείνεται και εντός της χρήσεως 2007 (τα αγαθά δηλαδή 
που για παράδειγµα πωλήθηκαν εντός του Αυγούστου 2006, φέρουν εγγύηση 12 µηνών 
δηλαδή µέχρι τον Αύγουστο του 2007).  
 
Στήλη Α2: Παρατίθενται οι µήνες εντός των οποίων διενεργήθηκαν πωλήσεις, που 
γενούν υποχρέωση εγγύησης για κάλυψη επιδιορθώσεων βλαβών που εκτείνεται και 
εντός της χρήσεως 2008. Αυτή η υποχρέωση που έχει δηµιουργηθεί από τις πωλήσεις 
κατά τη διάρκεια του 2007, θα πρέπει να απεικονιστεί στις οικονοµικές καταστάσεις του 
έτους που λήγει την 31.12.2007. 
 
Στήλη Β1 & Β2: Κάνοντας την υπόθεση, ότι η κάλυψη της εγγύησης ξεκινά από την 
ηµεροµηνία πώλησης, στη στήλη αυτή παρατίθενται ο αριθµός των µηνών εγγύησης 
που αποµένουν εντός του 2007 (στήλη Β1) και εντός του 2008 (στήλη Β2) µετά την 
πώληση, ακολουθώντας τη ροή του χρόνου.  
 
Στήλη Γ1 & Γ2: Η στήλη περιλαµβάνει µονάδες πωληθέντων ανά µήνα. Οι µονάδες 
αυτές αντικατοπτρίζουν, στην ουσία, ένα οικονοµικό µέγεθος που σχετίζεται µε τα υπό 
εγγύηση πωλούµενα αγαθά, και µπορεί να αντιπροσωπεύουν είτε τεµάχια, είτε αξία 
πωλήσεων είτε κόστος πωληθέντων, στοιχεία που αντλούνται από το βιβλίο αποθήκης. 
Σε περιβάλλον σχετικά σταθερών τιµών αγοράς των αγαθών ή σταθερού µικτού 
περιθωρίου κέρδους των πωλούµενων αγαθών, η χρήση ενός εκ των τριών µεγεθών 
(τεµάχια, αξία πωλήσεων, κόστος πωληθέντων) δεν θα διαφοροποιούσε, ουσιωδώς, 
από µαθηµατικής σκοπιάς το αποτέλεσµα. Αυτή είναι και η υπόθεση στο παρατιθέµενο 
παράδειγµα.  
 
Σε αντίθετη περίπτωση, δηλαδή όταν υπάρχει ουσιαστική διαχρονική διακύµανση της 
τιµής κτήσης ή του µικτού περιθωρίου κέρδους των πωλούµενων αγαθών, είναι 
προτιµότερο το επιλεγόµενο οικονοµικό µέγεθος να είναι τα τεµάχια που είναι µέγεθος 
απαλλαγµένο από τις παραπάνω µεταβολές. Τονίζουµε ότι η επιλογή των τεµαχίων ως 
µονάδα πωληθέντων προϋποθέτει ότι το πραγµατοποιηµένο κόστος εγγυήσεων 
παρακολουθείται από την οικονοµική µονάδα ανά κατηγορία ειδών µε παρεµφερές 
κόστος επισκευής.  
 
Στήλη ∆1 & ∆2: Η στάθµιση στηρίζεται στη λογική παραδοχή ότι µε την πάροδο του 
χρόνου της εγγύησης, µειώνονται οι πιθανότητες της εταιρείας για κάλυψη των αναγκών 
επιδιόρθωσης. Έτσι λοιπόν γίνεται η λογική υπόθεση ότι αν αποµένει 1 µήνας εγγύησης, 
µετά την παρέλευση του οποίου, δεν θα υφίσταται η υποχρέωση της πωλήτριας 
εταιρείας για αποκατάσταση βλάβης, η πιθανότητα πραγµατοποίησης του εξόδου είναι 
µικρότερη από εκείνη που θα υπήρχε αν απέµεναν π.χ. 8 µήνες εγγύησης.  
 
Στήλη Ε1 & Ε2: Το γινόµενο της ανωτέρω στάθµισης επί των µηνιαίων µονάδων 
πωληθέντων, αποδίδει τις σταθµισµένες µονάδες πωληθέντων που θα 
χρησιµοποιηθούν για τον υπολογισµό της πρόβλεψης. 
 
Βήµα δεύτερο: 
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Συγκεντρώνονται τα πραγµατοποιηµένα εντός της χρήσεως 2007 έξοδα επισκευών 
λόγω χορηγούµενων εγγυήσεων ως εξής: 
 

 Αξίες σε € 
Μισθοί τεχνικών  65 
Ανταλλακτικά  55 
Αµοιβές τρίτων   40 
Σύνολο εξόδων 160 

  
 
Βήµα τρίτο:  
Η εγγύηση των αγαθών που πουλήθηκαν εντός της χρήσεως 2006, εκτείνεται στη χρήση 
2007, δεδοµένου ότι η εγγύηση καλύπτει περίοδο 12 µηνών. Οπότε, κάνοντας την 
παραδοχή ότι τα έξοδα των εγγυήσεων της χρήσεως 2007, καλύπτουν τις βλάβες 
εκείνων των αγαθών, που πουλήθηκαν την προηγούµενη χρήση, κατά τρόπο που η 
συµµετοχή των πωλούµενων αγαθών στα πραγµατοποιηµένα έξοδα επιδιορθώσεων να 
µειώνεται διαχρονικά, (αυτό επιτυγχάνεται µέσω της στάθµισης), υπολογίζεται το 
ποσοστό των εξόδων εγγυήσεων προς τις σταθµισµένες µονάδες πωληθέντων της 
χρήσεως 2006 δηλαδή:  
 
Σύνολο εξόδων χρήσεως 2007: € 160 / σταθµισµένες µονάδες πωληθέντων χρήσεως 
2006: 3.845,83 = Ποσοστό Συµµετοχής εξόδων στις µονάδες πωληθέντων 4,16% 
 
Βήµα τέταρτο:  
Ακολουθώντας παρόµοια συλλογιστική και µε δεδοµένο  ότι οι πωλήσεις που 
διενεργήθηκαν εντός του 2007, δηµιουργούν υποχρέωση εγγύησης που εκτείνεται µέχρι 
το τέλος του 2008, κατά τρόπο που η πιθανότητα εµφάνισης βλάβης να µειώνεται 
διαχρονικά, υπολογίζεται η πρόβλεψη του µελλοντικού κόστους εγγυήσεων ως εξής:  
 
Σταθµισµένες µονάδες πωληθέντων χρήσεως 2007: 4.037,50 Χ ανωτέρω ποσοστό 
4,16% = € 168, που αντικατοπτρίζει την υποχρέωση εγγυήσεων για την κατηγορία των 
φορητών ηλεκτρονικών υπολογιστών κατά την 31.12.2007. 
 
 
Λογιστικοποίηση της πρόβλεψης 
Η ήδη σχηµατισθείσα και µεταφερόµενη εξ’ απογραφής πρόβλεψη σύµφωνα µε τα 
δεδοµένα είναι € 162. Η απαιτούµενη συνολική πρόβλεψη σύµφωνα µε τα ανωτέρω, 
ανέρχεται σε € 168 οπότε η εταιρεία θα διενεργήσει την 31.12.2007 τις ακόλουθες 
εγγραφές: 
   Χρέωση Πίστωση 
     
Κόστος πωληθέντων 
(αποτελέσµατα 
χρήσεως 2007) 

 
 6  

 

 Προβλέψεις 
εγγυήσεων 
(βραχυπρόθεσµες 
υποχρεώσεις 
31.12.2007)  

 6 
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Αιτιολογία: Σχηµατισµός πρόσθετης πρόβλεψης 
εγγυήσεων (€168-€162)   

     
 
 
   Χρέωση Πίστωση 
     
Αναβαλλόµενη 
φορολογική απαίτηση 

  1,5  

 

 Αναβαλλόµενη 
φορολογία 
(αποτελέσµατα 
χρήσεως 2007)  

 1,5 

   
Αιτιολογία: Λογισµός αναβαλλόµενης φορολογικής 
απαίτησης (φορολογικός συντελεστής 25% Χ αξία 
πρόβλεψης € 6 = € 1,5) 

  

     
 
Ένας εναλλακτικός λογιστικός χειρισµός θα µπορούσε να ήταν, η µεταφορά τµήµατος 
της προηγουµένως (µέχρι το τέλος της προηγούµενης χρήσης) διενεργηθείσας 
πρόβλεψης ύψους € 160 αφαιρετικά των διενεργηθέντων εξόδων και η εκ νέου 
διενέργεια της απαιτούµενης πρόβλεψης (που σε αυτή την περίπτωση θα ανερχόταν σε 
€ 166). 
  
Γίνεται αντιληπτό ότι από τη στιγµή που η οικονοµική µονάδα είναι σε θέση να 
παρακολουθήσει το πραγµατοποιηµένο κόστος αποκατάστασης βλαβών, ξεχωριστά για 
κάθε κατηγορία αγαθών, τότε το άθροισµα των προβλέψεων, που υπολογίζεται µε τον 
ανωτέρω τρόπο, για κάθε κατηγορία, θα έχει ως αποτέλεσµα τη συνολική πρόβλεψη για 
όλα τα καλυπτόµενα από εγγύηση αγαθά. 
 
∆εν είναι σπάνια, όµως, η περίπτωση εκείνη, που η οικονοµική µονάδα δεν είναι σε θέση 
να παρακολουθεί το πραγµατοποιηµένο κόστος των εγγυήσεων, ανά κατηγορία αγαθών 
µε παρεµφερές κόστος επισκευής, αλλά γνωρίζει το συνολικό κόστος επιδιόρθωσης 
όλων των καλυπτόµενων από εγγύηση αγαθών. Σε αυτή τη περίπτωση µία πρακτική 
προσέγγιση θα µπορούσε να είναι η επιλογή του πιο σταθερού, κατά τη διάρκεια του 
χρόνου, αξιακού δεδοµένου, δηλαδή είτε του κόστους πωληθέντων είτε της αξίας των 
πωλήσεων για να αντικατοπτρίσει τις «µονάδες πωληθέντων» του ανωτέρω 
παραδείγµατος. Η επιλογή αυτή ενέχει εκτός από τη ροή του χρόνου, έναν ακόµα 
παράγοντα στάθµισης κατηγοριοποιώντας τα αγαθά ανάλογα µε το κόστος πωληθέντων 
ή την αξία πώλησης. Γίνεται δηλαδή η παραδοχή, ότι ένα ακριβότερο αγαθό (πχ ΑΤΜ) 
απαιτεί µεγαλύτερο κόστος για να επισκευαστεί ή να αντικατασταθεί απ’ ότι ένα 
φθηνότερο αγαθό (πχ εκτυπωτής), λόγω διαφορετικού κόστους ανταλλακτικών και 
εργατοωρών. 
 
Κατά την επιµέτρηση του κόστους εγγυήσεων στην περίπτωση αυτή, µε βάση τη λογική 
του ανωτέρω παραδείγµατος, αθροίζονται οριζόντια το µηνιαίο σταθµισµένο κόστος 
πωληθέντων ή οι µηνιαίες σταθµισµένες πωλήσεις κατά περίπτωση, που αφορούν τη 
χρήση 2006, για κάθε κατηγορία ειδών ξεχωριστά. Η αναλογία του συνόλου των 
πραγµατοποιηµένων εξόδων επισκευής ή αντικατάστασης της περιόδου, για όλα τα είδη, 
στο συνολικό σταθµισµένο κόστος πωληθέντων ή τις συνολικά σταθµισµένες πωλήσεις 
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της χρήσεως 2006 για όλες τις κατηγορίες ειδών, θα έχει ως αποτέλεσµα το ποσοστό 
συµµετοχής των εξόδων στις µονάδες πωληθέντων. ∆ηλαδή θα προκύψει ένα ποσοστό 
που θα έχει τη χρήση του αναφερόµενου στο ανωτέρω παράδειγµα ποσοστού, 4,16%. 
Το ποσοστό αυτό, ακολούθως, θα εφαρµοστεί επί του συνολικά σταθµισµένου κόστους 
πωληθέντων ή τις συνολικά σταθµισµένες πωλήσεις της χρήσεως 2007, για όλες τις 
κατηγορίες ειδών, έτσι ώστε να προκύψει η σωρευµένη (απαιτούµενη) πρόβλεψη 
εγγυήσεων που θα πρέπει να απεικονίζεται στις οικονοµικές καταστάσεις της 
οικονοµικής µονάδας την 31.12.2007.  Σηµειώνεται ότι και αυτή η µέθοδος βασίζεται σε 
λογικές παραδοχές και µπορεί να αποτελέσει βάση προσδιορισµού της πρόβλεψης. Η 
διαχρονική όµως διακύµανση των αξιακών µεγεθών, και, κυρίως, οι συνθήκες που 
επιφέρουν τη διακύµανση αυτή, ενδεχοµένως να µειώσουν την αξιοπιστία της µεθόδου.  
 
Υπογραµµίζουµε εδώ την ανάγκη του ελέγχου σε κάθε περίπτωση, της λογικής 
συνέπειας του ύψους της υπολογισµένης πρόβλεψης, µε την επιχειρηµατική και 
λειτουργική πραγµατικότητα. Σκοπός του συσχετισµού αυτού είναι να αποφευχθούν 
ακραίοι παραλογισµοί που ενδεχοµένως προκύψουν από την δίχως κριτικό πνεύµα 
προσήλωση σε τεχνικές µεθόδους που το µαθηµατικό τους αποτέλεσµα  τυχόν απέχει 
από τον κανόνα της εύλογης αξίας.              
 
ΠΡΟΕΞΟΦΛΗΣΗ ΤΟΥ ΜΑΚΡΟΠΡΟΘΕΣΜΟΥ ΤΜΗΜΑΤΟΣ ΤΩΝ ΠΡΟΒΛΕΨΕΩΝ 
Το ∆ΛΠ 37 [∆ΛΠ37.45] αναφέρει ρητά πως όταν η επίδραση της διαχρονικής αξίας του 
χρήµατος είναι ουσιώδης, το ποσό της πρόβλεψης πρέπει να είναι η παρούσα αξία της 
δαπάνης που αναµένεται να απαιτηθεί για το διακανονισµό της δέσµευσης. Το επιτόκιο 
προεξόφλησης, πρέπει να είναι ένα προ φόρου επιτόκιο, που αντανακλά τις τρέχουσες 
εκτιµήσεις της αγοράς για την διαχρονική αξία του χρήµατος και δεν πρέπει να 
αντανακλά κινδύνους για τους οποίους οι µελλοντικές εκτιµήσεις ταµιακών ροών έχουν 
ήδη προσαρµοστεί. Όταν χρησιµοποιείται η µέθοδος της προεξόφλησης, η κατά την 
αρχική καταχώρηση προεξοφληµένη λογιστική αξία µιας πρόβλεψης, θα πρέπει να 
αυξάνει σε κάθε περίοδο ώστε να αντανακλά την πάροδο του χρόνου, µε ταυτόχρονη 
καταχώρηση της αύξησης ως χρηµατοοικονοµικού κόστους στα αποτελέσµατα της 
περιόδου. Γίνεται αντιληπτό ότι η επίδραση της διαχρονικής αξίας του χρήµατος, έχει 
εφαρµογή στα µεγέθη µακροπρόθεσµου διακανονισµού.  
 
Για τις εγγυήσεις, ένας διαχωρισµός της υποχρέωσης σε βραχυπρόθεσµο και 
µακροπρόθεσµο τµήµα (το τελευταίο θα απαιτούσε προεξόφληση) ενώ είναι θεωρητικά 
εφικτός, σε πρακτικούς όρους συνεπάγεται ισχυρή υποκειµενική κρίση από την πλευρά 
της ∆ιοίκησης της οικονοµικής µονάδας, αφού η βλάβη του καλυπτόµενου από εγγύηση 
αγαθού µπορεί να προκύψει οποτεδήποτε µέσα στην παρεχόµενη περίοδο εγγύησης. 
Εάν η χορηγούµενη εγγύηση καλύπτει περίοδο µέχρι 12 µήνες τότε δεν τίθεται θέµα 
προεξόφλησης, αφού η υποχρέωση θεωρείται «τρέχουσα».  ∆ιαφορετικά, η οντότητα θα 
πρέπει να εξετάζει εάν υπάρχει ουσιώδης επίδραση της διαχρονικής αξίας του χρήµατος 
και αν υπάρχει, θα πρέπει το µακροπρόθεσµο µέρος της υποχρέωσης να ανάγεται σε 
παρούσες αξίες την ηµεροµηνία σύνταξης των οικονοµικών καταστάσεων. Στην 
περίπτωση αυτή, µία εύλογη εκτίµηση από την πλευρά της διοίκησης θα πρέπει, 
ενδεχοµένως, να βασίζεται σε στατιστική ανάλυση για τον πιθανό χρόνο επέλευσης 
σφάλµατος, γεγονός που προϋποθέτει πολύπλοκα πληροφοριακά συστήµατα.  
  
 
ΓΝΩΣΤΟΠΟΙΗΣΕΙΣ 
Για κάθε περίπτωση πρόβλεψης, µια επιχείρηση θα πρέπει να γνωστοποιεί: 

• τη λογιστική αξία της κατά την έναρξη και τη λήξη της περιόδου. 
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• πρόσθετες προβλέψεις που έγιναν στην περίοδο, συµπεριλαµβανοµένων των 
αυξήσεων των ήδη σχηµατισµένων προβλέψεων. 

• τα ποσά που χρησιµοποιήθηκαν και µείωσαν την πρόβλεψη κατά τη διάρκεια της 
χρήσης. 

• αχρησιµοποίητα ποσά που αναστράφηκαν κατά τη διάρκεια της περιόδου  
• την αύξηση κατά τη διάρκεια της περιόδου στο προεξοφληµένο ποσό που 

προκύπτει από την πάροδο του χρόνου και την επίδραση κάθε µεταβολής στο 
προεξοφλητικό επιτόκιο (περίπτωση προεξόφλησης µακροπρόθεσµου τµήµατος 
υποχρέωσης).  

• µία σύντοµη περιγραφή της φύσης της δέσµευσης, καθώς και το αναµενόµενο 
χρονοδιάγραµµα κάθε προκύπτουσας εκροής οικονοµικών ωφελειών. 

• µία ένδειξη των αβεβαιοτήτων σχετικά µε το ποσό ή το χρονοδιάγραµµα των 
εκροών που αφορά η πρόβλεψη. 

• το ποσό κάθε αναµενόµενης αποζηµίωσης, δηλώνοντας το ποσό κάθε 
απαίτησης που έχει καταχωρηθεί γι' αυτή την αναµενόµενη αποζηµίωση. 

 
Σηµειώνεται ότι σύµφωνα µε το ∆ΛΠ 37, δεν απαιτείται η παράθεση συγκριτικών 
στοιχείων της προηγούµενης χρήσης. 
   
Παράδειγµα γνωστοποίησης 
Σύµφωνα µε τα ανωτέρω, η επιχείρηση του παραδείγµατός µας πρέπει στις οικονοµικές 
καταστάσεις της 31.12.2007 να προχωρήσει σε γνωστοποίηση αναφορικά µε τις 
εγγυήσεις που θα µπορούσε να έχει την εξής µορφή: 
 
Η Εταιρεία προσφέρει εγγύηση αποκατάστασης κατασκευαστικών ελαττωµάτων για 
τους φορητούς ηλεκτρονικούς υπολογιστές, διάρκειας 12 µηνών. Το κόστος των 
εγγυήσεων αυτών αναγνωρίζεται σε βάρος των αποτελεσµάτων, την περίοδο εντός 
της οποίας αναγνωρίζονται και οι πωλήσεις των αγαθών που καλύπτονται από 
εγγύηση. Η Εταιρεία υπολογίζει το µελλοντικό κόστος των εγγυήσεων αυτών, 
σχηµατίζοντας πρόβλεψη, βασιζόµενη σε ιστορικά στοιχεία πωλήσεων, σταθµισµένα 
σε χρονική βάση, καθώς και στα πραγµατοποιηµένα ιστορικά κόστη των εγγυήσεων. 
Το συνολικό κόστος των εγγυήσεων (πραγµατοποιηµένο και µελλοντικό), αποτελεί 
στοιχείο του κόστους πωληθέντων.  Συγκεκριµένα, οι προβλέψεις εγγυήσεων των 
φορητών ηλεκτρονικών υπολογιστών, αναλύονται ως εξής: 
 

 

Αξία σε €
Πρόβλεψη εγγυήσεων στην 
αρχή της περιόδου 162

Χρησιµοποιηθείσα πρόβλεψη (160)

Σχηµατισµός πρόβλεψης 166
Πρόβλεψη εγγυήσεων στο 
τέλος της περιόδου 168
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ΕΠΙΛΟΓΟΣ 
Το συγκεκριµένο άρθρο προσεγγίζει, από την πλευρά των ∆ιεθνών Λογιστικών 
Προτύπων, τη λογιστική των προβλέψεων εγγυήσεων. Εντούτοις, η προσπάθεια που 
έγινε αναφέρεται, κυρίως, σε επιχειρήσεις που δεν έχουν τη δυνατότητα, λόγω 
περιορισµένης επάρκειας των χρησιµοποιούµενων πληροφοριακών συστηµάτων, να 
πραγµατοποιούν στατιστική ανάλυση των σφαλµάτων που εµφανίζονται στα 
καλυπτόµενα από εγγύηση είδη (συχνότητα εµφάνισης, µέγεθος σφάλµατος κλπ.). 
Περισσότερο, αποτελεί µία πρακτική προσέγγιση στο συγκεκριµένο θέµα, δίνοντας λύση 
σε µία λογική βάση που µπορεί, αν ακολουθείται συστηµατικά, να θεωρείται αξιόπιστη. 


